
Byte av lösenord till Webmail och Ekis – ny rutin 
 
Nu har logiken vunnit!  
Ni ska inte längre klicka Cancel utan Ok när ni får 
meddelande om att ert lösenord håller på att gå ut.  
 
När fönstret till höger dyker upp, klicka på Ok och 
nästa fönster öppnas. 
 
 
Du behöver heller inte ringa Helpdesk när ditt 
lösenord har gått ut (Your password has expired.) 
Instruktionen nedan fungerar även då. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fyll i fälten enligt nedan 
 
Account:  eslovskommun_1\ användarnamn 
 
Alltså eslovskommun  som ett sammanhängande ord + 
understrykningsstreck  (Shift+bindestreck) + 1 + 
bakåtstreck  (Alt Gr+plustecken) + ditt användarnamn . 
 
Old password: ditt nuvarande lösenord 
 
New password:  ditt nya lösenord  
 
Confirm password: nya lösenordet en gång till 
 
OK: Klicka på Ok 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fönstret till höger visar att lösenordet ändrats 
 
Klicka på länken ”Back to https://” för att få upp ett 
inloggningsfönster 
 
 
 
Logga in med ditt nya lösenord. 


