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Bakgrund

Kommunens ansvar for valdsutsatta kvinnor, man och barn regleras i Socialtjanstlagen, lagen
ar mycket tydlig i att kommunen skall erbjuda hjalp. Lagen har ocksa skarpts och barn som
bevittnat vald raknas idag som brottsoffer och har rétt till skadestand.

| Eslévs kommun har man tidigare arbetat med problematiken pa olika satt och med spridda
kunskaper i amnet. Lansstyrelsen beviljade 2007 utvecklings medel till Eslvs kommun med
Vard och Omsorg som projekt dgare i syfte att kvalitetsutveckla arbetet. Projekttiden har varit
tva ar och projektet avslutades december 2009.

Vi som nyckelpersoner fick da méjlighet att arbeta riktat mot malgruppen och forstarka de
insatser som redan fanns inom ramen for vart ordinarie arbete. Vi har arbetat for att utveckla
samverkan och att sprida information och kunskap inom Vard och Omsorg och i samverkan
med andra forvaltningar och myndigheter.

Vi har arbetat for att tydliggéra med vad och var i kommunen individer kan fa hjélp och med
att tydliggéra medverkande samverkansparters insatser for att dessa ska bli kanda for alla.
Eftersom allt vald kréaver snabba insatser i skarpa lagen skall arbetet praglas av
helhetsperspektiv déar berérda myndigheter och frivilligorganisationer samverkar och
individen stts i centrum. Individen i centrum, star fér samma stod och information till
individer som soker hjalp oavsett vem individen forst tar kontakt med.

Vi startade med en utbildning pa Malmé hogskola tillsammans med representanter fran Barn
och familj och Arbete och forsorjning for att fa en gemensam plattform att utga ifran. Vi
arbetar idag fortfarande med nyckelpersonerna som motor i arbetet och har en referensgrupp
fran olika arbetsstélle med 15 personer som mots 2 ganger per ar for att inventera och sprida
ny kunskap i amnet. Styrgruppen for arbetet dr enhetscheferna fran de olika forvaltningarna

Vart mal ar att synliggora valdet, att arbeta med att forebygga vald och verka for jamstélldhet
och att starka barnperspektivet. Vi haller amnet levande pa manga nivaer i vara verksamheter!

Malgrupp

Familjevald &r ett allvarligt brott, ett stort samhallsproblem och en viktig folkhalsofraga.
Valdet medfor stora individuella konsekvenser och hdga kostnader for samhéllet. Den mesta
misshandeln sker i hemmet. Den férekommer i alla samhallsklasser och aldersgrupper. Den
storsta delen av valdet begas av nagon som den valdsutsatte har eller har haft en relation till.
Man pratar om psykiskt, fysiskt, sexuellt, ekonomiskt och latent vald.

Till vald raknas aven kontrollerande beteende, som att isolera en person fran familj och
vanner eller att begransa tillgangligheten till information och hjélp. Detta leder till fysiskt och
psykiskt lidande och det paverkar hela livssituationen. Pa senare ar har man aven
uppmarksammat vald i samkdnade relationer, hedersrelaterat vald, vald mellan éldre och
manniskor som &r i behov av permanent vard



Genomférande

Familjeradgivningen

Under 2009 gjordes en kartlaggning pa alla familjeradgivningsmottagningar i landet nar det
galler familjevald. Det vi ser ar att bade den som varit utsatt for vald och den som utfor valdet
har i sina egna uppvéxtfamiljer i mycket hog utstrackning upplevt vald. Inom familjen &r det
framforallt kvinnor som blir utsatta for hot och/eller vald av sin partner. Enligt den vetenskap
som finns sa har var tredje kvinna varit utsatt for valdshandlingar fran sin partner inom
aktenskapet eller i ett sambofarhallande.

Manga av dessa tillhor gruppen unga barnfamiljer. Forhallandet har ofta pagatt i 0-4 ar. I mitt
arbete moter jag alla tre parterna i familjen i samtal och de flesta har inte kontakt med
socialtjansten i vrigt. Jag arbetar ocksa preventivt med information bland annat pa
barnavardscentralen for att mota problemen tidigt. Jag arbetar alltid ensam i samtal med
individer, och gruppen som samverkar mot familjevald berikar mitt arbete pad manga sétt.
Samverkan skapar nytankande och ett kunskapsutbyte som &r positivt for arbetet.

Féaltsekreterare

I min roll som riktad faltsekreterare mot vald i nara relationer kommer jag i kontakt med
aktuell person via polisen, annan férvaltning eller socialsekreterare som bedémt att det finns
behov av rad och stod.

Mina kontakter har hittills varit riktade till kvinnor. Det forsta jag gor ar att ta reda pa om
kvinnan har barn. Har barnen bevittnat valdet? Kan kvinnan ta hand om barnen? Jag gor en
riskbedémning och anmaler darefter till Barn och familj férvaltningen om bedémningen ar att
risk foreligger. Jag forsoker ocksa motivera kvinnan att soka hjélp for barnen om de ar
traumatiserade av sina upplevelser.

Min erfarenhet ar att det ar battre for kvinnan ju tidigare vi traffas i situationen. Har kvinnan
polisanmalt &r hon ofta chockad och omtumlad. Detta kan ge uttryck pa olika satt, kvinnan
kan till exempel ha svart for att ta tag i praktiska saker. Oftast ar det de praktiska géromalen
jag far hjalpa kvinnan med i forsta hand. Exempel pa detta ar sjukanmalan till jobbet, ta
kontakt med vardcentral for att fa sjukskrivning, hjalpa till med att inhandla férnddenheter,
betala rékningar, ordna skyddat boende med mera.

En person som under en langre tid utsatts for hot och/eller vald fran sin partner bryts sakta ner
bit for bit. De utsatta kvinnorna eller den person som utsétts for vald kanner sig maktlosa och
lagger ofta skulden pa sig sjalva. Det innebar att det blir svarare och svarare, ju langre tid som
gar, att kunna bryta upp fran ett sadant forhallande. Darfor ar det av storsta vikt att de utsatta
personerna har nagon i dess narhet som de kanner och som de kan fa stéd och hjalp fran.

| min pagaende kontakt med personer forsoker jag snabbt etablera en kontakt for
vederborande pa Kriscentrum i Lund dar de &r specialiserade pa terapi for valdsutsatta.

Den praktiska hjalpen och stodet star jag fortsatt for och de praktiska goromalen &r ofta
manga efter en polisanmalan. Kvinnorna kan lang tid efter anmalan vara handlingsforlamad,
"paralyserade” det kan ocksa vara sa att kvinnan har blivit "instangd” av sin man och att hon
av den anledningen aldrig fatt gora de vardagliga sysslorna. Detta kan ibland vara en orsak till
att kvinnan gar tillbaka till sin man. Hon klarar helt enkelt inte av att leva sjélv, vet inte hur
hon ska gora. Darfor ar min kontakt med valdsutsatta kvinnor ofta lang. Aven om kvinnan gar
tillbaka till sin man forsoker jag stanna kvar som ett stdd om kvinnan vill. Min erfarenhet ar
tyvarr att misshandeln aterkommer igen efter ett tag. VValdsutsatta personer som vi kommer i
kontakt med pa faltet kan alltid ringa till faltgruppen journummer, dygnet runt arets alla
dagar, nar man behover nagon att tala med.



Aldreomsorgen.

Hot och vald &r ett tilltagande problem béade inom arbetslivet och inom familjen.

Vissa verksamheter ar mer utsatta an andra. Den storsta delen av anmélda arbetsskador som
handlar om hot och vald kommer fran vard- och omsorgssektorn och darmed dven
aldreomsorgen.

Inom aldreomsorgen och pa vara dldreboenden finns samma kategori manniskor som bland
ovriga befolkning, det vill saga det forekommer vald dven hos de éldre. Detta innebér att det
finns aldre som sjalva blir eller varit utsatta for vald och att det finns dldre som utsétter andra
for valdhandlingar av olika slag.

P& vara aldreboenden finns idag ett stort antal brukare som har olika former av demens-
och/eller psykiska sjukdomar eller besvér. Det &r relativt vanligt att dementa eller psykiskt
sjuka personer utifran sina sjukdomar och besvar ar utatagerande, att de agerar genom att sl3,
spotta eller sdga krankande ord till familjemedlemmar och/eller till dem som hjalper och
vardar dem.

Aldreomsorgen &r en verksamhet dar hot och vald férekommer och det &r en stor procent av
medborgarna som arbetar inom &ldrevarden. Vidare ar det framforallt kvinnor som arbetar
inom dldreomsorgen samt att det av dessa kvinnor &r en stor andel, drygt 30 %, som idag lever
eller har levt i ett forhallande dar vald férekommer eller har forekommit. Detta innebar att det
finns en stor andel kvinnor inom aldreomsorgen som bade i sitt arbete och privatlivet blir
utsatta for hot och vald i olika former.

Valdet ar och skall aldrig vara accepterat! Det &r inte acceptabelt att ndgon person, oavsett om
det sker inom familjen eller i arbetslivet, blir utsatt for hot eller valdshandlingar. Darfor ar det
for min del som ansvarig enhetschef inom aldreomsorgen av storsta vikt att arbeta utifran att
ge stod och hjalp till de utsatta samt att forebygga och forhindra valdet.

Jag har utifran hogskolestudier i &mnet kvinnovald och mitt medverkande i gruppen,
"Familjevald i Eslovs kommun” fatt utokade kunskaper om amnet vald och familjevald. Min
kompetens innebdr att jag idag har storre forutsattningar att ge ratt stod och hjalp utifran den
enskilde personens (brukare eller personal) behov. Jag har ocksa som representant for
aldreomsorgen forsokt géra mina kollegor uppméarksamma pa problematiken och informerat
om var man kan fa hjalp.

LSS-verksamheten

Studier har visat att personer med funktionshinder &r mer utsatta for vald och évergrepp an
personer utan funktionshinder. Kvinnor &r mer utsatta &n man.

Kvinnor med funktionshinder ar mer utsatta an kvinnor utan funktionshinder.

Det vill sdga funktionshindrade kvinnor &r dubbelt utsatta.

Som funktionshindrad & man mer beroende av andra i sin omgivning. Foréldrar, partners,
vanner, grannar, personal och alla andra som star for samhallets hjalpinsatser. Beroendet dkar
utsattheten. En utsatthet som kan utnyttjas och missbrukas.

De jag framst arbetar med &r personer med utvecklingsstérning och personer inom autism
spektrat. Deras kontakter med LSS-verksamheten blir ofta livslang och ger samtidigt tillgang
till en rad hjélpinsatser.

Den heltdckande institutionsvarlden &r for lange sedan lamnad. Ett genomgripande
normaliseringsarbete har gett personerna i fraga storre mojligheter att fa leva som andra.
Oftast till det battre men ocksa mer riskfyllt!

Som utvecklingsstord ar man mer sarbar. Har svarare att varna om sin integritet och dra
granser mot omvarlden. Svart att se konsekvenser av vad man gor. Svart att formedla vad man
varit med om. Svart att bryta upp fran det invanda av réadsla for det okéanda.



Man har inte tillgang till samma referensramar som andra. Har oftast sma sociala natverk.
Kénner inte till sina rattigheter. Vet inte vart man skall vénda sig for att ta del av den
information som finns.

Nar individer inom LSS verksamheten har behdvt hjalp att komma fran missforhallanden har
det hittills 16sts inom den egna verksamheten. Nagon har slagit larm, en anhorig,
godman/forvaltare, granne, personal eller annan myndighet. Det kan ha géllt vald och
overgrepp i uppvéxtfamiljen, mellan partners eller sambos men ocksa mellan personer i nagot
boende.

Ett psykosocialt motivationsarbete, ibland langvarigt, har ofta varit nodvandigt for att fa den
utsatte att vaga en forandring. Att bryta upp, att flytta till ett boende eller byta boende med det
personalstod som behovs.

Det finns en utarbetad "Handlingsplan for personalen vid misstankar om évergrepp mot
vuxna personer med utvecklingsstorning och/eller autismspektrumtillstand” med klara
anvisningar om vad man skall vara observant pa och hur man skall agera vid misstankar om
overgrepp. Utarbetad av en radgivningsgrupp bestaende av representanter fran polis- och
rattsvasende i Polisomrade Mellersta Skane, Vuxenhabiliteringen i Mellersta Skane samt
Eslov, Ho0r, Horby, Kavlinge, Lomma och Lunds kommuner.

P4 gymnasiesarskolan bedrivs en omfattande undervisning i sex- och samlevnad som en
forberedelse for vuxenlivet.

Inom LSS-verksamheten finns en tradition, ibland av nédvandighet, att sjalv ta hand om
problemen. Fragan ar hur lange detta skydd racker? Samhallet forandras och livsmonstren
forandras. Nar det brister maste hjalpen vara tillganglig for alla. Sa ar det inte nu. Flera brotts-
och kvinnojourer tar inte emot kvinnor med funktionshinder. Lunds kvinnojour tar inte emot
kvinnor som ar rullstolsburna da dar inte &r handikappanpassat, och inte heller kvinnor med
utvecklingsstorning. Mycket arbete aterstar dar att géra och genom min medverkan i
samverkansgruppen mot vald i nara relationer kan fragan lyftas och demokratiseras.

Socialsekreterare —En rost fran verkligheten
Utifran rollen som socialsekreterare bad jag en av de kvinnor jag arbetat med att berétta om
sina tankar kring ”vad som varit viktigt for henne i vart arbete™:

Det viktigaste for mig var att min socialsekreterare lyssnade pa mig och trodde pa det jag sa.
Hon hjalpte mig att se att jag hade ett varde och forsta att det jag utsatts for inte var okej.

Det var manga tillfallen da jag inte litade pa att hon faktiskt skulle forsoka hjalpa mig att
komma ifran Eslov. Jag litade inte pa ndgon jag gick inte ut eller svarade i telefon. Det jag
kommer ihag bast var att min handlaggare inte var radd, hon var lugn. | borjan var det sa
mycket som gick runt i huvudet pa mig och jag visste inte vad jag skulle géra. Men hon visste
hur och med vad hon skulle hjalpa mig. Att hon fanns vid min sida och hjélpte mig hela tiden
har betytt jattemycket. Hade hon inte funnits dar hade jag nog gatt tillbaka till min man. Jag
har det bra idag och lever langt fran Eslov med skyddad identitet. / Anna

Resultat

Statistik fran Kriscentrum i Lund visar att 2009 6kade antalet besok av kvinnor fran Eslov
med 13 personer (totalt 29) jamfort med 2008 (totalt 16)

Besok av méan i samtal 2009 6kade med 4 personer (totalt 14) jamfort med 2008 (totalt 10)

Resultatet av dkat behov av samtalskontakt pa Kriscentrum i Lund kan héarledas till vart aktiva
arbete att motivera personer att séka den hjélp de behdver.

Kontaktperson Birgit Ahlberg telefon; 0413-126 14, mobil; 0709-28 92 43.






