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Sammanfattning

En arbetsgrupp med representanter fran Eslovs kosfbovaltningar och
bolag har genomfort en utredning betraffande ink6pls
upphandlingsorganisation. Utredningen omfattaraetidggning av centrala
ramavtal samt kommun- och forvaltningsspecifikangopllingar, behov av
upphandlingskompetens och elektroniska IT-stdd.

Betraffande en framtida organisation och verksariinenkop och
upphandling har arbetsgruppen kommit fram tilf@nde atgarder bor
genomforas:

» Fortsatt samverkan med andra myndigheter och komnun
omfattande samordnade upphandlingar

» Utokning av resurser vid upphandlingsfunktionen pa
kommunledningskontoret vid kommun- och forvaltnsgecifika
upphandlingar

» Forstarkning av forvaltningarnas kompetens genthexempel
utbildning av certifierade upphandlare, direktupuhare och
bestéllare

» Satsning pa elektroniska IT-stdd for upphandling

« Inforande av e-handel pa sikt.
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1 Syfte och innehall

1.1 Syfte och mal

Syftet med denna utredning ar att skapa undertagegiut hur kommunen ska
organisera och bygga upp en framtida ink6ps- ophamdlingsorganisation.

Mal och delmal finns presenterade i projektplanen.
1.2 Innehall

Utredningen borjar med en bakgrundsbeskrivningapchulagesanalys. Darpa
foljer en beskrivning av kommunens befintliga upptiengs- och
inkdpsorganisation dar &ven kommunens samverkdasfiiirsamordnade
upphandlingar ingar. Efter en kortfattad genomgdnglika
samverkansformer sammanfattas de 6vergripandatsiertsa.

2 Bakgrund

2.1 Revision

Ohrlings och Pricewaterhouse Coopers har pa uppar&glovs kommuns
revisorer granskat fem genomforda upphandlingaeiud@07 inom olika
verksamheter i kommunen. Granskningen har sytatttklargéra hur
upphandlingarna forhaller sig till lagen om offeptipphandling (LOU) och
av fullmaktige beslutad policy fér upphandlingaevigionen har aven lamnat
Overgripande synpunkter betraffande kommunens sflaftion och
inkdpssamarbetet med Lunds kommun.

Betraffande de forvaltningsspecifika upphandlingaanser revisionen att
granskningen uppvisar ett flertal brister i folj$a@hgentemot lagen om
offentlig upphandling och EU-direktiv. Revisioneenar att det finns ett
angelaget behov av att kommunstyrelsen sakersiitlergelverket efterlevs
battre. Revisionen anser vidare att kommunstyrdiéese 6ver nuvarande
inkdpsfunktion i syfte att hdja kompetensen oclagirsvar och befogenheter
tydligare. Exempel pa en atgard kan vara att dtédlapa att de som genomfor
upphandlingar ska ha genomgatt en certifierad uppagautbildning. En annan
atgard kan vara att tillskapa en central upphagsiinhet som i forsta hand
bistar vid forvaltningsspecifika upphandlingar.

Revisionen anser vidare att sdval kommunens inkdipgsom
samarbetsavtalet med Lunds kommun bér revideemabhand med de nya
upphandlingslagarna 2008.

Som svar till kommunrevisionen betraffande gransgen av upphandlingar
2007 beslutade kommunstyrelsen vid sammantrads tidmuari 2008
att foljiande atgarder skall vidtas:



- Inkdpspolicyn revideras under 2008
- Samarbetsavtalet med Lunds kommun revideras snarast

- Varje ndmnd utser minst en tjansteman som skaktidierad/diplomerad
offentlig upphandlarutbildning pa grundniva ochtlfipande utbildas i
LOU

- Kommunledningskontoret ges i uppdrag att tillséttarbetsgrupp dar
samtliga forvaltningar ar representerade i syttkatldgga ndmndernas
behov av upphandlingskompetens samt utreda endieamt
inkdpsorganisation. Arbetsgruppen skall &ven upgprétiner for hur
upphandling enligt LOU skall hanteras och foljap pa forvaltningarna.

2.2 Uppfoljning

Reviderad ink6ps- och upphandlingspolicy antogscemmunfullméktige
2009-10-26.

Samarbetsavtalet med Upphandlingsenheten i Lundsnkm har reviderats.
Ett avtal avseende centrala gemensamma upphandiicigatt avtal avseende
specifika upphandlingar har tecknats.

Certifierade upphandlare har utsetts av kommursgmeutskottet for
gymnasie- och vuxenutbildning, barn- och utbildsm@mnden, milj6- och
samhallsbyggnadsnamnden samt av vard- och omsprgdea. Kommunens
mindre forvaltningar med fa egna upphandlingamh@jtighet att anvanda
kompetens vid andra férvaltningar.

En arbetsgrupp med representanter fran Eslévs kosfiovaltningar och
bolag har bildat en projektgrupp och genomfértteedming betraffande en
framtida inkOps- och upphandlingsorganisation. dfithegen omfattar en
forstudie med analyser och forslag till atgarder.

| projektplanen finns detaljerade aktivitetsplanen beskrivningar. Den
innefattar projektaktiviteter sdisom enkat, inteevjerfarenhetsutbyte med
andra kommuner, forelasningar, diskussionsforusmingar av IT-stod samt
tillampningsanvisningar for upphandling.

Mallar och handledning till stod for forvaltningaswupphandlingar har lagts ut
pa kommunens intranat dar upphandlingsprocessgrissféljs som en guide
for upphandling.

Denna rapport a&r en sammanfattning av utredningerwo de férandringar
som skett p& upphandlingsomradet.



3 Nulagesanalys

Nulagesanalysen innehaller en kartlaggning av konemsiramavtal och
upphandlingar samt en analys av behov av upphgsétmpetens och IT-
stod.

3.1 Metoder

De centrala upphandlingarna och ramavtalen har sastilts utifran den
inkOpsstatistik 6ver genomférda upphandlingar ogdingna ramavtal som
kommunens centrala upphandlingsfunktion uppragh&imt utifran den
arliga inkopsrapport upphandlingsfunktion redovisakommunstyrelsen.

Kartlaggningen av kommunspecifika och forvaltnimpgssfika upphandlingar
har genomforts som en webbenkat. Enkaten har drdadt behovet av
kompetens, resurser och IT-stod. Under punktef&-3-3.3.8 redovisas och
analyseras resultatet av enkatfragorna.

Vid sammantrade och intervjuer har dokumenteraslaidsioner forts och
analyser gjorts kring resultatet av kartlaggninggmt kring en framtida
utveckling. I de fall kompletterande uppgifter framkommit har dessa
uppgifter skrivits som kommentarer.

Tabell 1. Centrala ramavtal samt kommun- och forvaltningsspecifika upphandlingar ar

2003-2008.

Centrala ramavtal Kommun- och
forvaltningsspecifika
upphandlingar

2003 120 3
2004 320 5
2005 365 9
2006 370 10
2007 390 12
2008 400 25

3.2 Centrala upphandlingar och ramavtal

Eslévs kommun genomfér centrala upphandlingar veakan med,
Kammarkollegiet (tidigare Statskontoret/Verva), SKbkmmentus,

7



Kommunférbundet Skane, Lunds kommun samt andra
kommunkonstellationer. Upphandlingar i samverkaofi@st omfattande
upphandlingar dar det finns ett gemensamt behostoctiriftsfordelar.
Centrala samordnade upphandlingar i samverkantiiesrsftast
troskelvardena och genomfors salunda som dppnauagfihgar inom EU.

Centrala upphandlingar samordnas av kommunensfzemkopsfunktion
och genomférs av samverkansparternas upphandlahdteee Kommunen har
dock alltid ansvaret att fatta beslut om deltagangighandling, att fatta eget
beslut om antagande av leverantdrer, s k tilldgsbaslut, samt att i
forekommande fall teckna ramavtal.

Den 1 januari 2008 tradde en ny lag om offentlighgndling i kraft. Enligt
denna lag ska ramavtal med mer an en leverarkgrasallella ramavtal,
rangordnas eller bli foremal for fornyad konkurrefsrnyad
konkurrensutséttning ar en "andra” upphandling in@fintliga ramavtal, en
sa kallad avropsupphandling. Denna avropsupphayshia genomforas som
en ny lagbunden upphandlingsprocess enligt villkkoramavtalen. For att pa
detta sétt slippa handla upp samma objekt tva géegenas i vissa
upphandlingar ramavtal med endast en leverantdedta ar lampligt. 1 de fall
detta inte ar tillampligt innebar den nya lagstiftien ett kraftigt Okat antal
upphandlingar.

3.2.1 Ramavtal och avropsordning

Ramavtalen anvands genom succesiva avrop (=bésgalinkop fran
ramavtal, val av leverantor). Avrop kan ske paanéiktt beroende pa hur
manga leverantdrer som finns inom ramavtalsom@etehur villkoren i
ramavtalet utformats. De olika avropsforfaranddiagaiven avropsordning.

Ramavtal med en leveranttr
Denna leverantor ska alltid véljas inom det omisiata ar upphandiat.

Ramavtal med flera leverantdrer

Om det finns flera leverantorer inom ett ramaviaisale kallas dessa
ramavtal parallella. Avrop fran ramavtal med fliengerantorer sker i
huvudsak pa tva olika satt. Vilken avropsordning sa anvandas maste
anges i forfragningsunderlaget och regleras i réafety

Avrop fran parallella ramavtal kan ske genom radgimg eller fornyad
konkurrensutséattning:

« Rangordningoetyder att leverantdrerna ar rangordnade utifran
resultatet i anbudsutvarderingen. Vid avrop valgmer ett i listan.
Om nummer ett inte kan leverera gar fragan vidraimmer tva
osv. Denna avropsordning kallas ibland avrop medlsg villkor
faststallda.

» Fornyad konkurrensutséattnirgjler avropsupphandling anvands for att
utnyttja konkurrens mellan flera leverantorer wdogstillfallet och for



att specificera det aktuella uppdraget, preciserat m. Det &r en
regelratt och formbunden avropsupphandirgm ramavtalet.
Samtliga antagna ramavtalsleverantorer ska inbjaitig&gmna anbud.

Vid avrop i begransad omfattning eller vid kom@eihde bestéllningar kan
ibland tillampning av villkoren i ramavtalet anvasd Det innebar att exakt
vélja en produkt/tjanst ur ndgon leverantors listom ramavtalet och att pris
och egenskaper inte kan andras eller forhandlasesig- man tar listpriset
“rakt av". Detta avropsforfarande kan anvandasanaavtal som gjorts innan
den nya lagen om offentlig upphandling trédde tK2808-01-01 dar inte
annat anges.

Avropsavtal, leveransavtal eller uppdragsavtal

Vid det faktiska uppdraget tecknar kommunen etyasavtal for den aktuella
leveransen/utforandet. Avropsavtalet kallas ofendeverans- eller
uppdragsavtal.

Villkor och priser i ramavtalen kan aldrig avtakast i avropsavtalet eftersom
ramavtalen ar upphandlade i konkurrens enligt fagpientlig upphandling.
Dessa villkor och priser ar minimikrav och en f@dykonkurrensutsattning
syftar till att ge avropsavtalet annu battre presdr preciserade villkor.

3.2.2 Kompetens vid avrop fran ramavtal

Ramauvtal fér de flesta forbrukningsartiklar teckaadast med eleveranttr

for att gora avropen praktiskt genomforbara. Afdaalnder respektive namnd
som ar utsedda att avropa fran ramavtal har etillz@glnummer. Det finns
behov av en grundlaggande orientering kring kommsinemavtal samt
information om kommunens rutiner for inkdp och tahantering fér de som
avropar fran ramavtal. Projektgruppen har hafrenfaetsutbyte kring sadana
bestallarutbildningar i form av férelasning ochdétbesok med Kristianstad
och Lunds kommuner.

Internutbildning for kommunens bestéllare ska geftices av
kommunledningskontoret.

Ett satt att styra bestallarna mot ratt avtalskwveér ar fullt utvecklade e-
handelssystem. E-handel sakerstéller lagefterlegaadm okad avtalstrohet
och sanker kostnaderna genom ratt val av avtalgkied

3.3 Kommun- och forvaltningsspecifika upphandlingar

Kommundvergripande upphandlingar som omfattar Bslédvs kommun ar
kommunspecifika. Upphandlingar som endast omfattaller ett fatal
forvaltningar ar forvaltningsspecifika.

| en webbenkat har kommunens forvaltningar fydienomforda eller
planerade upphandlingar 2003-2008. | anvisningalirenkaten anmodades
ifylinad av upphandlingar genomforda framst unden&2006-2008.

Nedan foljer en genomgang och analys av resultaekéaten.



3.3.1 Forvaltningar

Samtliga forvaltningar i Eslévs kommun har deltagartiaggningen och i
enkaten. Totalt 65 kommun- och férvaltningsspeaifibophandlingar har
registrerats fordelade enligt tabellen nedan.

Tabell 2. Kommun- och forvaltningsspecifika uppheugar
i Eslovs kommun ar 2003-2008.

Arbete och Forsorjning P
Barn och Familj 2
Gymnasie- och Vuxenutbildning 3
Kommunledningskontoret 16
Kultur och Fritid 5
Miljé och samhéllsbyggnad i2
Service och Teknik 23
Vard och Omsorg 2

! Miljo och Samhallsbyggnad genomfor cirka 12 uppltiagdr per ar. Alla dessa
ar inte registrerade i enkaten.

% Service och Teknik genomfor cirka 9 upphandlingzr r. Alla dessa &r inte
registrerade i enkaten

Analys

Alla genomforda upphandlingar ar enligt uppgifeimegistrerade i
enkaten.

Miljo och Samhallsbyggnad samt Service och Tekeikamfor flest
forvaltningsspecifika upphandlingar. Flera av degsamfattande
entreprenadupphandlingar med hdga krav pa kompesgévsl lagen om
offentlig upphandling som i entreprenadijuridik. Kimmnledningskontoret
genomfor flera upphandlingar av kommunspecifik keiavilka avser att
fylla kommundvergripande behov pa olika omraden.

3.3.2 Entreprenader, varor och tjanster

Totalt 65 kommun — och foérvaltningsspecifika uppdiiargar har
registrerats i enkaten inom 37 olika upphandlingsaian for
entreprenad-, varu- och tjanstesektorn. Tjansteapgiingar ar vanligast
forekommande och star for 62 procent, entreprenauhumdlingar for 22
procent samt varuupphandlingarna for 17 procent.
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Analys

Flera olikartade branscher ar representerade. [ipgfas vara svart for
kommunen att tdcka in branschkunskap for alla sgtataden av det som
upphandlas och ibland behdver denna kompetens lexpast.

3.3.3 Upphandlingsform

Upphandlingsformerna ar direktupphandling, foredklpphandling,
forhandlad upphandling, selektiv upphandling, wswpphandling samt 6ppen
upphandling. For kommun- och forvaltningsspecitikphandlingar &ar
forenklad upphandling vanligast férekommande ocFatiar 51 procent av
upphandlingarna. Oppna upphandlingar star for adégmt av de kommun-
och férvaltningsspecifika upphandlingarna.

Forenklad upphandling innebér att upphandlingererstider av EU-
kommissionen faststéllda troskelvarden och inté&behannonseras eller
efterannonseras i en unionsgemensam databas. Dateaniorenklad
upphandling fullt ut genomféras enligt regelvertieth annonseras i nationell
media.

Troskelvarden for 2010
Klassiska sektorn
For varor och tjanster 193 000 EUR (1 919 771 SEK)

FOr bygg - och anlaggningsentreprenader: 4 84FQUM (48 193 215 SEK)

Forsorjningssektorn (omradena vatten, energi, tpamer och posttjanster):
For varor och tjanster 387 000 EUR (3 849 489 SEK)

FoOr bygg - och anlaggningsentreprenader: 4 84FQUM (48 193 215 SEK)

Analys

Forenklad upphandling &r en lika omfattande ochudadgen upphandling som
en 6ppen upphandling. Den kraver darmed en likeagb@tsinsats och hog
kompetens. Det finns darfor ett behov av grundladgaitbildning i lagen om
offentlig upphandling och resurser aven vid saakigiférenklade
upphandlingar.
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3.3.4 Kontraktsvarde och val av upphandlingsform

Kontraktsvardet omfattar hela uppdraget for upplhageh inklusive
forlangningsklausuler, optioner och motsvarande.

Kontraktsvardet for de kartlagda kommun- och famnialysspecifika
upphandlingarna varierar men ligger i de flesthuater troskelvardena
vilket 6verensstammer med uppgifterna under foneg@eunkt vid val av
upphandlingsform.

3.3.4.1 Direktupphandling

Med direktupphandling avses ett forfarande utan kg@anbud dar
upphandlingens varde ar lagt. Upphandlingen faagatan ett
formbundet forfarande men de allmanna EG-rattgigaciperna om
likabehandling, proportionalitet, dmsesidigt erkande och 6ppenhet
maste foljas.

12 upphandlingar har registrerats som direktupplivagpdHarutéver
genomfdrs enligt uppgift direktupphandlingar sone ihar registrerats i
denna kartlaggning.

Det ar i sammanhanget pa sin plats att jamforakisvardet med
beloppsgranserna for i inkdpspolicyn av kommunféktige faststallda
beloppsgranser for direktupphandling. Ar 2000-2088dessa beloppsgréanser

« ettbasbelopp vad avser upphandling av varor
» tvabasbelopp vad avser upphandling av tjanster

» fyrabasbelopp vad avser upphandling av kvalificeramtesllttjanster
och tjanster med betydelsefulla inslag av idéskdgagestaltande eller
konstnarlig karaktar samt upphandling av byggerdregaler...”

Nya beloppsgranser

Nya beloppsgranser for direktupphandling faststéliay kommunfullméktige
2009. Beloppsgranserna ar hogst 15 (femton) precedét troskelvarde som
galler for kommuner och landsting vid upphandliagaror och tjanster.

Med 2010 ars tréskelvarden &r direktupphandlingtatar

» 288.000 SEK for upphandlingar av varor, tjanstér @treprenader
som genomfors enligt lagen om offentlig upphand{lt@U)

» 577.000 SEK for upphandlingar av varor, tjanstér @treprenader

som genomfors enligt lagen om upphandling inom dema vatten,
energi, transporter och posttjanster (LUF).
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Analys

Direktupphandling valjs foretradesvis vid upphandlav lagt varde i
enlighet med lagen om offentlig upphandling och kmumens
inkdpspolicy. Revisionens granskning 2007 visarkdatt s k ofillaten
direktupphandling har anvéants aven dar beloppsgréath troskelvarden
overstigits. Andelen registrerade direktupphandimédy 19 procent.
Sammantaget visar detta pa ett behov av kompetghiordra offerter
aven vid direktupphandling sa att grundlaggander&ts$liga principer
och svensk handelsrétt foljs. Projektgruppen hérdréarenhetsutbyte
med Kristianstad kommun som genomfor utbildningar f
direktupphandlare. P4 sikt bor Eslévs kommun geteanditbildning for
direktupphandlare.

3.3.5 Okande antal upphandlingar

Enkaten omfattar genomforda eller planerade uppingad under aren 2003-
2009. | anvisningarna till enkaten anmodades arripgring av ifyllnad av
upphandlingar genomforda framst under aren 200®.280 av
anledningarna till detta ar att avtalsperioderriasfar 2-4 ar och for att
inte f& med samma upphandling mer an en gang maadeetod anvants.
Det har ocksa varit svart att fa fram uppgifteup@handlingar langre i
tiden tillbaka bland annat pa grund av personaltimisg. Okningen
2006-2008 visar att dessa upphandlingar i hogie lgraregistrerats an det
som ligger langre tillbaka i tiden.

Tabell 3. Antal kommun- och férvaltningsspecifigghandlingar for
respektive ar

2003 2004 2005 2006 2007 2008

3 5 9 10 12 25

Se aven tabell 1, sidan 7, dar sammanstéallningam &kningen for saval
centrala samordnade ramavtal som kommun- och fiimgsspecifika
upphandlingar.

Analys

Resultatet bekréftar tidigare indikationer att &ttapphandlingar har 6kat.
Okningen beror framst pa att

- Kommunen genomfor upphandlingar pa fler och fleraohen
- Alltfler omraden konkurrensutsatts

- Enfornyad konkurrensutsattnimgom ramavtal ska ske enligt ny lag
den 1 januari 2008
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- Harutover foreslas nya regler trada ikraft denlil010 avseende en
marknadsskadeavgift om lagst 10000 kr och hog#fki0samt
ogiltigférklarande av inganget avtal vid s k ofi#ié direktupphandling.
Ogiltigforklarande av olagliga avtal innebar attréktol ska kunna
upphéava ett avtal som tecknats genom en olagkgtdipphandling.
Foljden av upphavandet &r att prestationerna skgdatDen part som
myndigheten hade det olagliga avtalet med kan leé&séttning for att
avtalet inte slutférdes.

Detta kan bli mycket kostsamt och innebéar stokerigid olagliga
direktupphandlingar. Ett inforande medfor okat aopgphandlingar pa
de omraden dar upphandling tidigare inte gjorts.

3.3.6 Kompetens

Att genomféra en upphandling kréver tva skilda dalekompetens. A ena
sidan kravs formell juridisk kompetens i lagen diferdlig upphandling och
annan tillamplig lagstiftning samt erfarenhet oolmipetens av
upphandlingsprocesserna. Denna del beskrivs undét B.3.6.2. A andra
sidan kréavs en branschkunskap som ar starkt fggdimed det specifika
upphandlingsobjektet.

3.3.6.1 Branschkunskap och yrkeskompetens — kravspékation

For att ratt kunna stalla relevanta krav pa uppliagmbbjektet och utarbeta en
professionell kravspecifikation kravs en saval djagm bred kunskap inom det
upphandlade omradet. Denna branschkunskap tillgsddgrsta hand av
kommunens personal med yrkeskompetens inom dedliaktu
upphandlingsomradet. | 77 procent av de kommunf@shltningsspecifika
upphandlingarna uppges att denna kompetens fionsden egna eller en
annan forvaltning i kommunen. | resterande 23 proiéses kompetensfragan
oftast genom att en konsult inom den specifikadwiaen genomfor
upphandlingen. Det finns olika anledningar till kbomen inte sjalv har denna
kompetens:

1. Det upphandlade objektet ar av sallsynt art ochftit&ommunens
egentliga verksamhetsomrade. Det kan till exemysa an stodfunktion

2. Entreprenadupphandlingar vilka regleras av omfdéamtreprenadjuridik

3. Upphandling vid konkurrensutséttning av kommunestksamhet utgor
en speciell situation da den specifika kompeteagegenomfora
upphandlingen finns inom annan forvaltning i komenyrt ex inom
Service och Teknik, men dar denna kompetens in@nf&ndas om
Service och Teknik ges mojlighet att delta i anigiatsngen.

3.3.6.2 Formell kompetens
Det kravs formell juridisk kunskap i lagen om offepnupphandling och annan

tillamplig lagstiftning for att genomfoéra upphamdjar. Det krévs aven
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kompetens och erfarenhet av de administrativa oointersiella villkor som
reglerar hela upphandlingsprocessen.

For att sékerstalla kommunens rattssakerhet paangihgsomradet kravs att
de som genomfor upphandlingar har en grundutbigdnisgen om offentlig
upphandling och fortiopande utbildas i lagstiftr@ng

| 63 procent av de forvaltningsspecifika upphargtima uppges att
forvaltningen har formell juridisk kompetens i lagem offentlig
upphandling for att genomféra upphandlingen. leestde 37 procent av
upphandlingarna anlitas i foérsta hand externa patker konsulter.
Upphandlingsenheten i Lunds kommun har tidigara oftitjats men lika
ofta anvands andra externa konsulter, sarskilt iteknisk forvaltning.

3.3.6.3 Svarighet att sékerstalla kompetens och taékerhet

Den stdrsta utmaningen betraffande kompetens sélatstalla den
branschspecifika kompetensen saval som den forjuetliska kompetensen.
Da externa konsulter anlitas bedoms de oftasfntitt verksamhetsomrade
och har ofta en god branschkunskap. Da dessa ufijstggan granskas ur ett
formbundet perspektiv utifran lagen om offentligpbpndling uppvisar de
dock ofta ett stort antal brister av bade mindteroer allvarliga slag. Det &r
fortfarande kommunens ansvar att upphandlingenngiéms korrekt dven da
extern kompetens kops in. Flera upphandlingar samomgforts av externa
parter har uppvisat grava felaktigheter, framforglpvisar manga
upphandlingar bristande kunskaper i lagen om difempphandling.

Analys

Det finns tre huvudsakliga angreppsvinklar fotéa behovet av kompetens
och resurser samt Oka rattssékerheten vid upphgndli

1. Att forstarka upphandlingsfunktionen pa kommdniegskontoret och/eller
pa forvaltningarna

2 Att forvaltningarna starks i den formella jurkliskunskapen sa att
upphandlingen kritiskt kan granskas dven da ut@ndgigenomfor den

3 Att teckna ett tydligt och detaljerat avtal meteena konsulter dar
ansvarsfragan noga regleras i fall av fel i uppliag.d

3.3.7 Behov av formell kompetens

| enkaten efterfragades olika I6sningar for ath ldshovet av formell
kompetens i upphandlingsreglementet.
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Tabell 4. Behov av upphandlingskompetens.

Andel av antalet
upphandlingar (%)

Kommunévergripande upphandlare/samordnad 42
upphandlingsgrupp

Verksamhetsanknuten/forvaltningsspecifik 34
upphandlare

Upphandlingskonsult 17

Inkdpscentral med andra kommuner

Annat 1

| 42 procent av de kommun- och férvaltningsspegitipphandlingarna
uppges ett behov av en kommunévergripande upphareller en samordnad
upphandlingsgrupp. | 34 procent anses att upphamdtedr finnas i nara
verksamheten eller inom forvaltningen. Vid en sammélening av alternativ 1
och 2, d v s att upphandlaren finns inom Eslévsrkamblir resultatet 76
procent. Detta bekraftar den uppfattning som uktsycarbetsgruppen att
fordelarna dvervager med en upphandlingskompetauterk till kommunen
eftersom bland annat ansvarsfragan blir tydligare.

Analys

Resultatet av sammanstéllningen visar ett tydégidy av dels att utoka
kommunens centrala upphandlingsfunktion dels &ttstforvaltningarnas
kompetens. | vissa upphandlingar finns behov aereXonsult vid specifika
upphandlingar. En kombination av ovanstaende aligrtorde bast uppfylla
kommunens behov av upphandlingskompetens da behosgkiftande i olika
typer av upphandlingar.

3.3.8 IT-stod vid upphandling

Pa marknaden finns flertalet elektroniska upphagsiierktyg som helt eller
delvis uppfyller kraven pa elektronisk anbudsgignidpphandlingsprocessen
styrs steg for steg och dessa verktyg ar viktighphjedel som effektiviserar
och sékerstéller upphandlingen. | 79 procent gkodamun- och
forvaltningsspecifika upphandlingarna uppges agaetant
upphandlingsverktyg efterfragas. | de centrala apghngarna som
genomfdrs i samverkan anvands elektroniska uppingseierktyg i samtliga
upphandlingar men Eslévs kommun ager for narvarangdeegna licenser.
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Analys

Under 2008-2009 har visningar i elektroniska ITddtir upphandling
genomforts. IT-stod for upphandling kommer att affsls och utbildning i
verktygen genomféras under 2010.

4 Organisation och samverkan

Organisationen omfattar sdval kommunens internizpiskoch upphandlings-
organisation som den externa samverkan som komnmamened andra
myndigheter. En kortfattad att beskrivning av olikéjligheter till samverkan
foljer.

4.1 Befintlig upphandlings- och inképsorganisation
4.1.1 Upphandlingsfunktionen pa kommunledningskontoret

Eslévs kommuns centrala upphandlings- och inkdsifum ar organiserad
under kansliet pa kommunledningskontoret och omfatt halvtidstjanst som
inkdpssamordnare. Inkdpssamordnaren handlaggesapobrdnar
kommunovergripande upphandlingsarenden och raméattal beslut enligt
delegation om antagande av ramavtalsleverantGrarteaknar kommunens
centrala ramavtal i forekommande fall. Kommunenfianarvarande centrala
ramavtal med cirka 400 leverantdrer. Inkdpssamoetiniaar &ven en
radgivande funktion vid forvaltningsspecifika upptingar samt utarbetar
mallar och handledning till stod for forvaltningasnupphandlingar. P&
kommunens intranat finns upphandlingsprocessexistegplagd som en
guide for upphandling och har finns aktuell infotima om kommunens avtal
och inkdp. Upphandlingsfunktionen ska &ven uthilelan som avropar och
bestaller fran ramavtal.

Kommunens inkdpssamordnare leder kommunens intétaark med
upphandlingsansvariga representanter fran kommuaemstningar och
bolag. Gruppen ska verka for en véalfungerande sémmag mellan den egna
forvaltningen och upphandlingsfunktionen. Nar ratalsupphandlingarnas
referensgrupper bildas ska gruppen stodja uppmgsdlinktionen med namn
pa anstallda som deltar i utformningen av undestdgkravspecifikationer sa
att kommunens intressen tillvaratas i samordnagdbarmlingar.

4.1.2 Samverkansparter

Omfattande upphandlingar sker i samverkan darrétéicelarna bland
annat ger lagre priser och minskade kostnadedfamastration. Inom till
exempel IT och telefoni har séllan enskilda myneighkompetens eller
resurser att genomféra upphandlingar utan karargfifa
samverkansmojligheter.

Samverkansavtal betraffande upphandling ar teckedt
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Upphandlingsenheten i Lunds kommun vilken handbaradiministrativa
processen av gemensamma upphandlingar. Samvendatiar Eslovs,
Horbys, HOors, Kéavlinges, Lunds och Svalévs kommune

Andra samverkansparter ar Kammarkollegiet (tidiyeesa/Statskontoret),
Kommunforbundet Skane, SKL Kommentus, 11-gruppett sa
Husbyggnadsvaror (HBV).

En statlig utredning pagar om kommuner och langstiren i framtiden ska
ges mojlighet att delta i statliga upphandlingaarfitnarkollegiet
/Verva/Statskontoret.

4.1.3 Namnder och férvaltningar

UtOver de centrala gemensamma ramavtalen harngmed ansvar for sina
forvaltningsspecifika upphandlingar. Kommunstynelaasvarar fér
kommunovergripande upphandlingar. Enligt beslamkunstyrelsen ska
varje namnd utse certifierade upphandlare. Kommyreisen, utskottet for
gymnasie- och vuxenutbildningen, barn- och faméijanden, miljo- och
samhallsbyggnadsnamnden samt vard- och omsorgsaéarnadutsett
certifierade upphandlare. Kommunens mindre foriradar med fa egna
upphandlingar har méjlighet att anvanda kompet@handra férvaltningar.
Kommun- och forvaltningsspecifika upphandlingareaaamfors av
certifierade upphandlare eller av en verksamhetsaigs Ofta anlitas externa
konsulter for att utféra dessa upphandlingar, tiivdUpphandlingsenheten i
Lunds kommun. Denna mojlighet &r dock starkt begadpa grund av
resursbrist och begransningar i kommunallagen.

4.1.3.1 Milj6 och Samhallsbyggnad

Miljo och Samhallsbyggnad har tillgodosett sitt tnehav
upphandlingskompetens genom att upphandla raniéxtal
anlaggningsentreprenader for en fyraarsperiod afidimgen avser att
utveckla checklistor till stod for verksamhetermférnyad
konkurrensutséttning inom ramavtal samt vid egrnapdlingar. En
certifierad upphandlare granskar upphandlingarredt yuridiskt perspektiv.

4.1.3.2 Service och Teknik

Service och Tekniks omfattning av antalet upphagdl utgoér underlag fér en
upphandlartjanst. Forvaltningen har stora kostnider
upphandlingskompetens fran externa konsulter. 8=ogh Teknik ser garna
att ytterligare en upphandlare anstélls for byggenénadupphandlingar.
Upphandlaren ska ha en teknisk bakgrund och pkoeed fordel pa
kommunledningskontoret.

4.1.3.3 Behdrighet att bestalla

Avrop fran ramavtal utfors av anstallda med beln@tgtt bestélla och gora
inkdp under respektive namnd. Varje forvaltningd@awglka och hur manga
bestéllare den ska ha.
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4.2 Samverkansformer

Det finns ett flertal mojligheter till samverkanuiHangt dessa mojligheter
stracker sig beror pa vilken samverkansform soijs.uabm de obligatoriska
omradena och i de fall det ar fraga om myndighétsimg finns vissa dock
vissa begransningar. Samverkansmdjligheterna @t g de frivilliga
omradena.

| princip finns fyra olika samverkansformer fér sarkan mellan kommuner:
* Avtalssamverkan
 Bolag
* Gemensam namnd
e Kommunalférbund

Inom upphandlingsomradet fors diskussioner ommaitta ytterligare en
samverkansform, s k inkdpscentraler. Fungerandgsdentraler forutsatter
dock att det i kommunallagen infors generella regpen gor det majligt att
delegera beslutsratten till anstalld i annan mymetig

4.2.1 Avtalssamverkan

Den enklaste formen av samverkan mellan tva ddlex kommuner &r ett avtal
kring de uppgifter man dnskar samverka om. Avtatefattar enbart de
foreteelser som avtalsreglerats. Fordelarna medsagmverkan ar att det inte
kraver nagon gemensam administration.

4.2.2 Bolag

Eslovs kommun har undersokt majligheten att kogehapdlingstjanster fran
Kommunupphandling Syd AB. Bolaget &gs av Burlévnaa, Staffanstorp
och Svedala kommuner. Bolaget och &garkommunerrdobk flera
fragestéallningar olosta kring funktion och orgatisa Kop av
upphandlingstjanster fran bolaget ska upphandlas.

4.2.3 Gemensam namnd och kommunalforbund

Genom mojligheten att bilda kommunalférbund eltemraié@tta en gemensam
namnd kan kommuner samverka kring i stort setkallamunala uppgifter.
Det finns daremot en viss skepsis i manga komnmoedessa tva
samverkansformer. Denna skepsis synes ha situngspdet faktum att de
samverkande parterna ar tvungna att inratta gemmenadoeslutsorgan och en
gemensam administration.
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4.3 Samverkan, utveckling och resurser inom upphandling
Inom upphandlingsomradet kan man se tva tendeitssamverkan:
1. Samverkansformerna blir stérre och vanligare

2. Kommunerna forstarker den lokala upphandlingsfamniein bland annat pa
grund av

- Okat antal upphandlingar

- Okad konkurrensutsattning av kommunal verksamhet
- Okat antal rattsprocesser vid upphandling

- ett alltmer komplicerat och omfattande regelverk

- ny lagstiftning betraffande ramavtal med férnyad
konkurrensutséttning

- Okade krav pa avtalsuppféljning.

4.3.1 Resurser

Upphandlingsfunktionens resurser beror framfopailt
- Antal och art av centrala upphandlingar
- Antal och art av specifika upphandlingar
- Avtalsuppfdljning
- Utbildnings- och informationsinsatser
- Samverkan
- IT-stod

- Internkontroll och avrapportering.

En upphandlare berdknas genomfora cirka 8-10 ggeapphandlingar per
ar bland annat beroende pa upphandlingens artrofzttoing, vem som ager
avtalet och avtalsuppféljningen, kvalitetskontngllgvardering och
leveranttrskontakter. Vid ramavtalsupphandlingertsad omfattande
entreprenadupphandlingar beréknas en upphandiaoend@ra cirka 2-5
upphandlingar per ar.
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4.4 Analys av samverkan inom upphandling

For en medelstor kommun av Eslévs kommuns storlskréverkan inom
flera ramavtalsomraden ett satt att effektivis@phandlingsprocesserna och
fa de stordriftsfordelar med bland annat lagrespgem samverkan ger. Det
finns sdledes bade ekonomiska, administrativa onfpktensmassiga vinster
att géra genom samverkan. Aven stora kommunermata anyndigheter
samverkar i omfattande upphandlingar inom framitdirgl telefoni,
posttjanster, personaladministration, vardsekiossa stapelvaror m m. Det
finns daremot ett antal omraden som inte lampddsisamverkan och da den
enskilda kommunens specifika behov ar avgérandepignandlingens
genomférande.

En statlig utredning pagar om kommuners och lamgistngjlighet att delta i
statliga upphandlingar. Om denna mdéjlighet fraktaemuner och landsting i
framtiden maste upphandlingar inom bl a IT ochfoeidosas pa annat sétt, t
ex samverkan med andra parter eller egna upphgadlin

4.4.1 Samverkansavtal

Avtalssamverkan ar en enkel samverkansform. Hamigerar samarbetet
med Lunds kommun i stora delar bra. Upphandlingsenh Lunds kommun
har en hdg juridisk kompetens inom upphandlingsraghtet. Eslévs
kommun har aven stor nytta med Ovriga samverkanskomar genom utbyte
av kompetens och erfarenheter.

Revisionsrapporten gav vid handen att en revideringamverkansavtalet
med Lunds kommun skulle goras.

Upphandlingsenheten i Lunds kommun har 2008-200@rsakallat
kommundirektorer och inkbpssamordnare for de sewsgkanskommunerna
for att utveckla en strategi for samarbetet. Upphiagsenheten har for avsikt
att genomféra ramavtalsupphandlingar inom alltflaraden. Pa sikt torde
specifika upphandlingar minskas inom dessa ransavtafiden.
Samverkansstrategin resulterade i tva revideradémed
Upphandlingsenheten i Lunds kommun; ett avtal andgegemensamma
upphandlingar har tecknats och ett avtal avseeniekin- och
forvaltningsspecifika upphandlingar har tecknatgphindlingsenheten har
dock inte mgjlighet att genomféra kommun- och ftintagsspecifika
upphandlingar at andra kommuner i nagon storretomifg. Att
Upphandlingsenheten genomfor specifika upphandlirggastor omfattning
som Eslévs kommun har behov av strider mot den kamaia kompetensen
och lokaliseringsprincipen i kommunallagen. Eslkssimun bor darfor i
forsta hand sjalv utféra sina kommun- och forvatjsspecifika
upphandlingar.

FOr att i framtiden ta stallning till andra samaerkformer bér andrad
lagstiftning avseende inképscentraler och andringammunallagen
avseende overlatande av beslutsratten invantas.
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For en framtida inkOpsorganisation i Eslévs komrkam tva évergripande
linjer dras. Dels galler organisationen det extsaraarbete som kommunen
har med andra parter vid stora ramavtalsuppharaalohgls galler
organisationen de upphandlingar som endast bel@rsHsommun eller en
enskild forvaltning.

Generellt 6kar antalet upphandlingar p g a 6kadmansutsattning samt
regler om fornyad konkurrensutsattning av befiatligmavtal. Forslaget om
nya regler fr o m 1 juli 2010 avseende marknadsskagift och
ogiltigférklarande av avtal vid s k otillatna ditakphandlingar kommer vid ett
genomfdrande att ytterligare 6ka antalet upphagaltifOm majligheten att
avropa statliga ramavtal frantas kommuner och tamglkan det leda till okat
antal komplicerade upphandlingar inom framst IT @b&foni.

5.1 Samordnade upphandlingar i samverkan

Vad galler omfattande kommundévergripande ramaytalsandlingar bor de
samverkansmdjligheter som star till buds anvandasttjas. Eslovs
kommun har i dessa upphandlingar nytta av savérgtefordelar som
kompetens hos andra myndigheter. Samarbetet med&dwllegiet,
Kommentus Kommunférbundet Skane, Lunds kommun aadr
kommuner bor tillsvidare fortga.

De som av forvaltningarna ar utsedda att bestdifarhmavtal bor fa en
grundlaggande utbildning.

5.2 Kommun- och forvaltningsspecifika upphandlingar

Avseende kommun- och forvaltningsspecifika upphagdr finns ett stort
behov av att starka kommunens resurser och kongpétieio och
Samhallsbyggnad samt Service och Teknik genondst fl
forvaltningsspecifika upphandlingar. Flera av deégsamfattande
entreprenadupphandlingar med hdga krav pa kompesgévsl lagen om
offentlig upphandling som i entreprenadjuridik. Kimmnledningskontoret
genomfor flera upphandlingar av kommunspecifik keiavilka avser att
fylla kommundovergripande behov pa olika omradersuRatet av enkaten
visar ett tydligt behov av att dels utbka kommurmsrgrala
upphandlingsfunktion dels starka forvaltningarnas getens. Enligt
forvaltningarna bor upphandlingsfunktionen pa komhedningskontoret bista
forvaltningarna i upphandlingsarbetet. Ansvaretédpektive upphandling
bor dock ligga kvar pa férvaltningen.

Kartlaggningen av kommunens specifika upphandlivigar att det finns
underlag for att anstélla tva upphandlare pa hédtidav dessa bor ha
bakgrund inom teknisk forvaltning for att genomféra
entreprenadupphandlingar at framst Service ochikekn
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| vissa upphandlingar finns ett behov av specifdnschkompetens som
saknas i kommunen. Dar vill man aven i fortsattemgunna genomféra
upphandlingen med hjalp av externa konsulter.

En kombination av ovanstaende alternativ torde upgsflylla kommunens
behov av upphandlingskompetens da behoven ochrkpévkompetens ar
skiftande i olika typer av upphandlingar. HarutGuens behov av certifierade
upphandlare for att 6ka rattssakerheten samt ewligiggande utbildning for
de som infordrar anbud vid direktupphandling.

Nulagesanalysen visar aven en stor efterfragafekir@niska IT-stod vid
upphandling samt av mallar och anvisningar.

5.3 Sammanfattning av slutsatser

Arbetsgruppen har kommit fram till féljande slussatbetraffande en framtida
organisation och verksamhet for ink6p och upphagdIEslévs kommun:

1.

Fortsatt samverkan i omfattande samordnade upphgadtiar sa ar
mojligt

Utokning av resurser vid upphandlingsfunktionen pa
kommunledningskontoret vid kommun- och forvaltnsgecifika
upphandlingar genom anstéllande av 1-2 upphandlare

Forstarkning av forvaltningarnas kompetens genthexempel
utbildning av certifierade upphandlare, direktupyuhare och
bestéllare

Satsning pa elektroniska IT-stéd for upphandling

Inférande av e-handel pa sikt.
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