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Revisorernas redogorelse for ar 2010

Vi har utfort var granskning enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal
verksambhet, faststéllt revisionsreglemente samt de lagar och férordningar som be-
10r revisionens verksamhet.

Revisorerna granskar darligen, i den omfattning som foljer av god revisionssed, all
verksamhet som bedrivs inom ndmnderna. Genom lekmannarevisorerna granskar
revisorerna dven den verksamhet som bedrivs 1 de kommunala {oretagen.

Malet med revisorernas arbete &dr ansvarsprovningen, d.v.s. revisorernas bedém-
ning i fragan om ansvarsfrihet som ldmnas till kommunfullméktige infor deras ar-
liga ansvarsprovning och beslut. Granskningsuppdraget dr medlet att na fram till
denna ansvarsprévning.

Vagledning for bedémning av vasentlighet och risk

Den planering som gors av revisionsinsatserna, dr en avgorande del av revisions-
processen i Eslévs kommun, Revisionsresurserna ér begrinsade och méste ut-
nyttjas effektivt. Effektiva verktyg for att vélja granskningsomraden &ér déarfor vik-
tiga for revisionens resultat.

En utgangspunkt for revisionsplaneringen ér analysen av védsentlighet och risk.
Revisionsarbetet skall inriktas mot sddana omraden dér det kan finnas risk f6r att
viisentliga fel uppstar, som kan paverka verksamhetens inriktning, férvaltning och
redovisning.

Utgangspunkten vid bedémning av vad som &r vésentligt och riskfyllt &r kommu-
nens sétt att bedriva sin verksamhet. Verksamheten skall bedrivas pa ett sétt som

sikerstaller tillridcklig effektivitet, kvalitet, tillforlitlighet, sikerhet och styrbarhet.
Revisionsinsatserna inriktas mot omraden som ér centrala for att avgéra om verk-
samheten bedrivs dndamalsenligt.

Namndernas och styrelsens ansvar for ledning, styrning, uppféljning,
utvdrdering och kontroll - ansvarsutévande

Néamnder och styrelser har ansvar for att skapa forutséttningar for en dndamals-
enlig och siker verksamhet genom aktiva beslut. I drets granskning har inrikt-
ningen bland annat varit att granska styrningen och kontrollen i kommunen.

Foljande granskningar har genomforts under aret:



Arsredovisning
2010 ars bokslut och arsredovisning

Granskning av drsredovisningen syftar till att préva om denna, enligt KRL, ger en
rdttvisande bild av resultatet och den ekonomiska stillningen per den 31 december
2010 samt om upplysningar lamnats om hdndelser av visentlig betydelse. Vi
granskar ocksé om en analys gors av verksamhetens utfall i1 kvalitativa och kvan-
titativa termer. Revisorernas synpunkter efter granskning av &rsredovisningen
limnas 1 separat rapport, se bilaga 2 till revisionsberittelsen.

Vi har bedomt att arsredovisningen ger en réttvisande bild av resultat och stéllning
samt innehdller de 6vriga upplysningar som lag och rekommendationer kréver,
och ldmnat f6ljande sammanfattande synpunkter;

¢ Vi bedomer att kommunens ekonomiska situation och utveckling dr god.
Kommunen lever upp till kommunallagens krav p& en ekonomi i balans
(KL 8:5 a-b).

¢ Vi bedomer att de finansiella malen inte uppnas i och med resultat och
stdllning 2010.

e Vi bedomer att malen for verksamheten inte uppnés utifran dterrapporte-
ringen i arsredovisningen.

e Viinstammer i kommunens beddmning att balanskravet har uppfylits.

Delarsrapport juli 2010

Syftet har varit att versiktligt beddma om delarsrapporten ger en réttvisande bild
av resultatet och den ekonomiska stéllningen samt om deldrsrapporten uppfyller
kraven utifran KRL kapitel 9,

Revisorerna bedémde att:

o den ldmnar pa ctt strukturerat sitt den information som stadgas i KRL
samt att uppstdllningarna av resultat- och balansrikning och finansierings-
analys foljer god redovisningssed.

o Eslovs kommun bér arbeta for att en dven sammanstélld redovisning bor
uppriittas och innefattas i deldrsrapporten. Fér att underlétta inférandet av
sammanstélld redovisning bér kommunen ocksd dverviga att dndra del-
arsperioden till arets férsta atta ménader samt att instruera de dgda bolagen
att ocksd uppritta deldrsrapportering f6r samma period.

e vi delar den beddmning, som gors utifrén prognoser i delarsrapportens for-
valtningsberittelse, att tva av de finansiella méalen uppnés under 2010 och
ait tvd av dem inte kommer att uppfyllas.

¢ av den redovisade malavstdmningen kan vi sdkert konstatera att bada ma-
len inom Miljé och Samhéllsbyggnad kommer att uppnas. I'ér dvriga
verksamhetsmal for god ekonomisk hushéllning kan vi inte géra nagon
beddmning av om dessa mél kommer att uppfyllas.



e forvaltningsberéttelsens innehdll i forhallande till fullméktiges informa-
tionsbehov dr tillfredsstéllande och vi bedémer att forvaltningsberéttelsen
dr upprittad 1 enlighet med KRL och god redovisningssed.

o nidmndernas redovisningar och kommentarer till sina respektive arsprogno-
ser ger kommunfullmiktige en dverskédlig bild av ndmndernas ekono-
miska och verksamhetsmaéssiga utveckling.

Fordjupade revisionsprojekt

Revisorerna har under &r 2010, dven genomfort férdjupade revisionsprojekt:

Granskning av léner

Granskningen var inriktad mot ett antal kontrollmal rérande bl.a. traktamente,
dubbletter och Gvertidsskulden. I 16nerutinen hanteras stora informationsméngder
och stora belopp. Dérfor &r det viisentligt att rutinen fungerar pd avsett satt.

Utifrdn genomford granskning av kontrollmalen &r den samlade bedémningen att
hanteringen av 1oner, utifrdn kontrollmalen, ver lag &r tillfredstéllande och &n-
damalsenlig. Det finns ndgra moment i hanteringen som kan forbittras avseende
bl.a. dubbletter, traktamente, dvertid och flextid. Darfér &r det viktigt att revisio-
nens synpunkter beaktas for att stdrka den interna kontrollen inom detta omrade.

Granskning av anlaggningsregistret

Baserat pa granskningen beddmer vi att redovisningen av kommunens materiella
anldggningstillgéngar i stort sett dr baserade pd dndamdlsenliga rutiner och etable-
rade normer. Vi menar dock att vissa forbiittringar kan goras,

Uppfyller ankiggningsregistret kraven fran Bokforingsninndens allmiinna
rad?

Vi bedomer att anldggningsregistret 1 huvudsak uppfyller kraven {rdn Bokforings-
ndmndens allménna rdd. Lin inventering av uppgifterna i anldggningsregistret visar
att sa dr fallet.

Ar viirdena i anliiggningsregistret riittvisande?

Vi bedomer att virdena i anldggningsregistret i allt vésentligt ar réttvisande.
Kommunen bér definiera gransen for inventarier av ringa virde som kan kost-
nadsforas direki och inte bor aktiveras i anldggningsregistret. Regler och riktlinjer
angdende investeringar och aktiveringar bér dokumenteras, bland annat br defi-
nitionen av korttidsinventarier och inventarier av mindre vérde samt hur man viil-
jer att redovisa anslutningsavgifter och investeringsbidrag inga.

Vi anser dven att det dr viktigt att kommunen skriftligen tydliggor vilka riktlinjer
som ska gilla for klassificeringen mellan investering (anldggningstiligédng) och
driftskostnad eftersom en viss osékerhet har kunnat skénjas ute 1 verksamheten.

|



Finns dokumenterade rutiner for hur man praktiskt hanterar anliiggnings-
registret (systemdokumentation)?

Vi bedomer att det finns en uppdaterad rutin for hur man praktiskt hanterar an-
ldggningsregistret. Baserat pa granskningen rekommenderar vi att dokumenta-
tionen av anldggningsregistret kompletteras med en beskrivning av hur de ur-
sprungliga verifikaten till posterna i anldggningsregistret kan hérledas i bok-
foringen.

Vi bedomer att hanteringen av investeringar ute pa forvaltningarna #r indamals-
enlig och att den i stort sett dverensstimmer. Vi rekommenderar att ekonomi-
avdelningen uppréttar en dokumentation av rutinerna kring redovisning och akti-
vering av investeringar som bland annat innehdller ansvarsftrdelningen mellan
ckonomiavdelningen och férvaltningarna. Dokumenterade riktlinjer sikerstéiller
en enhetlig behandling och underléttar vid introduktion av nyanstillda.

Finns det dokumenterade rutiner f6r inventering (existens) av tillgangarna i
anliggningsregistret?

Vi bedomer att det saknas dokumenterade rutiner {or inventering av tillgangarna i
anldggningsregistret. Vi menar att kontrollen inte dr tillréicklig. Kommunen bor
regelbundet géra genomgéangar att alla upptagna fastigheter och inventarier existe-
rar och tillhér kommunen.

Granskning av krinkande hehandling

Av granskningen framgér att frigan kring likabehandling #r uppméirksammad och
prioriterad. Den &vergripande revisionsfragan for denna granskning dr om barn-
och utbildningsndmnden har tillrdckliga rutiner {6r att motverka kriankande be-
handling och frémja likabehandling? Vi bedémer sammantaget, utifrdn angivna
kontrollfragor och granskningsresultat, att skolorna arbetar aktivt med fragan och
att de viktigaste delarna av rutiner och dokumentation finns. Samtidigt beddms det
finnas flera delar 1 arbetet med likabehandling som kan utvecklas;

- De mal och riktlinjer som finns {6r likabehandlingsarbetet inom ndmnden
bedéms vara tillrdckliga. Den lagstiftning som finns och skolverkets all-
ménna rad r tydliga. I skolplanen pekar ocksa ndmnden pé att alla skolor
och forskolor ska bedriva ett systematiskt arbete {or att framja alla barns
och elevers lika rittigheter och att férebygga och forhindra trakasserier
och annan krinkande behandling. Likabehandlingsplaner ska upprittas,
foljas upp och ses 6ver. Vi menar att utifrdn ett effektivitetsperspektiv ar
det en brist att inte nimnden har tagit fram gemensamma riktlinjer och ru-
tiner for de olika skolorna. Det finns exempelvis ingen gemensam mall for
likabehandlingsplan. Det finns heller inget sammanhéllet system for ett 14-
rande kring vilka insatser som #r de mest effektiva {or att motverka mobb-
ning. Del saknas ett system for att fanga “best practice”. Skolorna arbetar
pé olika sitl med olika metoder. Det ldrandet som finns sker i form av de
anmélningsirenden som diskuteras i ledningsgruppen.



- Av granskningen framgér att elevinflytandet &r stort och vil beskrivet 1 an-
givna planer. Likabehandlingsplanerna bygger ocksa i stor utstrdckning pa
skolspecifika atgérder.

- Namnden féljer upp arbetet i nimndens kvalitetsredovisning vilken i sin
tur bygger pa de enskilda skolornas kvalitetsredovisningar. Planerna
granskas av grundskolechefen med avseende pa kvalitet. Nagon uppfolj-
ning av om skolorna féljer sina planer sker dock inte. Till ndamnd redovisas
de drenden som gér vidare till BEQ, Diskrimineringsombudsmannen och
Skolinspektionen. Det genomfors enkitunderstkningar avseende mobb-
nings- och aggressionsindex hos skolornas elever. Bada kvalitetsindikato-
rerna utvecklas i rétt riktning. Dessa dr ocksa uppmérksammande i nfimn-
dens internkontrollplaner. Av de granskade skolornas likabehandlingspla-
ner framgér att analys och uppfsljning sker lokalt. Atgirder vidtas mot
bakgrund av genomford analys. Sammantaget bedémer vi att ndimnden {61-
jer upp likabehandlingsarbetet, men att uppféljningen kan utvecklas.

- Vikonstaterar att de granskade skolorna har likabehandlingsplaner som &r
anpassade till den nya lagstifiningen. Planerna innehdtler rutiner fér att
motverka krinkande behandling fran vuxna. Vi bedémer att de granskade
skolorna har tillrdckliga rutiner angivna i sina likabehandlingsplaner.

Granskning av bygglovsansékningar

Granskningens revisions{tdga har varit: Sakerstéller miljo- och samhillsbygg-
nadsndmnden en tillfredsstéllande handliggning av bygglovsirenden utifran ef-
fektivitet och sikerhet? Den sammantagna beddmningen ér att detta inte sdker-
stills pd ett tillfredsstillande satt.

Namnden bedsms ha otillfredsstéllande rutiner som inte sikerstéller att handlagg-
ningen av bygglovsirenden sker effektivt. Bedomningen grundar sig pa att det
inte 1 tillriickligt stor utstriickning finns dokumenterade mal och riktlinjer for
bygglovshantering. Dartill gérs det heller inga strukturerade analyser av verksam-
hetens effektivitet, i form av kundundersékningar och jimférelser av bygglovs-
statistik, Utifran granskningsresultaten rekommenderas miljé- och samhéllsbygg-
nadsndmnden att:

o ta fram mét- och uppfoljningsbara mél f6r handldggningen av bygglov i
sina kommande méldokument Exempelvis skulle nimnden kunna sitta
upp mal for handldaggningstider {6r de bygglov som inte avser foretag

o ta fram riktlinjer {6r bygglovshantering. Bland annat for att {4 underlag {6r
att kunna effektivisera rutiner och arbetssétt

o se ¢ver delegationsordningens tolkningsutrymme avseende férandring av
en byggnads dndama)

e genomfora aterkommande kundundersokningar. Forslagsvis kan en enkét
skickas ut tillsammans med bygglovet

o periodiskt jimféra bygglovsverksamhetens statistik med andra kommuners



De rutiner som miljs- och samhillsbyggnadsniimnden har for att sékerstilla att
handlaggningen av bygglovsirenden sker rittssikert bedoms tillfredsstillande.
Beddmningen baseras pé att det bade finns muntliga och dokumenterade rutiner
for att sikerstilla rattsakerheten. Det finns emellertid utrymme for forbattringar.
Utifrn granskningsresultaten rekommenderas miljo- och samhilisbyggnads-
nidmmnden att:

e dokumentera rutinerna for hantering av klagomal och sikerstéllande av
rittssdkerhet.

o $ka antalet kontrollmoment i den interna kontrollplanen. Exempelvis skul-
le kontrotlplanen kunna inkludera kontrollmoment som avgift och genom-
strdmningstid.

o Oka medarbetarnas involvering i arbetet med den interna kontrollen. Ex-
empelvis genom att medarbetarna far vara med 1 framtagandet av den in-
terna kontrollplanen och/eller utfora niagra kontrollmoment.

Granskning av intern kontroll inom servicenamnden

Granskningens revisionsiriga har varit:

Ar tilliimpade rutiner fér hantering av bensinkort, kirjournaler och uthyr-
ning av fordon tillrickliga och dndamalsenliga ur ett internt kontroll-
perspektiv?

Den sammantagna bedomningen dr att rutinerna i huvudsak sikerstéller detta pa
ett tillfredsstéillande sétt. Bedomningen grundar sig pé att nimnden sedan f6rra
granskningen gjort betydande framsteg i att utveckla och f6rbéttra den interna
kontrollen.

Servicendmndens interna kontroll kan dock forbétiras ytterligare. Baserat pa
granskningsresultatet rekommenderas servicendmnden:

e att uppritta rutiner {6r att kontrollera att de drivmedelskort som lanas ut
forvaras pa ett siikert sétt. En sadan kontroll bdr genomféras med jamna
mellanrum och skulle kunna inga i ndmndens interna kontrollplan.

o att se dver mojligheten till att uppritta gemensamma riktlinjer med Statoil-
stationen nir det giller hur ldnge drivinedelskortens kvitton ska sparas.

o atl klargora i dokumenten “Regler fér anvandning av fordon inom Eslévs
kommun” och “Instruktioner for kéllarbilar” samt "Rutinbeskrivning for
hantering av leasingbilar” att de &r politiskt antagna

e att begéra in utdrag frén de olika ndmndernas delegationsordningar vari
det framgar vilka medarbetare inom respektive ndmnd som &r berdttigade



att underteckna bilavtal. Dessa namn bor f6rslagsvis sammanstéllas i ett
dokument som sedermera uppdateras regelbundet inom bilpoolen.

Granskning av om/tillbyggnad Olyckeskolan
Granskningens revisionsfraga har varit:

Hur stor andel av utgifterna for byggande, sanering m m fér Olyckeskolan,
under 2009, borde ha klassificerats som driftskostnader?

Utifrén genom{ord granskning har inte kunnat faststéllas storleken av underhalls-
atgirder som borde klassificeras som driftskostnader. Dock kan konstateras att
angivna 3,0 mkr varit alltfor lagt belopp.

Stddsystem maste inféras som ér dndamalsenliga for att kunna f6]ja liknande pro-
jekt i framtiden.

Forkalkylering bor tydligare ange grunderna {6r utgifternas fordelning.
Avrikning av projekt bér genomforas efter slutredovisning och slutbesikining,

Servicendamnden har i februari 2011 besvarat revisorernas rapport, dér ndmnden
dels "anser att den val svarar mot den verklighet som finns...” dels beskriver ett
antal atgérder som svarar mot revisorernas synpunkter.

Ovrigt
Revisorerna har pa sedvanligt sétt tagit del av kommunstyrelsens, ndimndernas och
de kommunala foretagens protokoll.

Revisorerna har sammantréffat med kommunfullméktiges presidium, kommun-
styrelsens presidium under aret. Dirutdver har revisorema tréiffat ngra av kom-
munens ledande tjinstemén. Vi har under aret 16pande oljt utvecklingen av
kommunens ekonomi.

Under revisionsaret har vi hafl 9 ordinarie sammantriden.

Arets ekonomiska resultat

Under aret har kommunrevisionen haft ett budgeterat anslag pa 850 tkr. Arets
verksamhet har givet ett positivt resultat om 9 tkr.

Revisorerna har som sakkunnigt bitréide anlitat PwC.



